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FrieslandCampina air

Gemeente Berkelland,

T.a.v. het college van burgemeester en wethouders
Marktstraat 1

7271 AX Borculo

Geacht College,

Hartelijk dank voor uw brief van 30 augustus 2025 waarin u vragen stelt over de tijdlijn
en besluitvorming rondom het incident op 4 juli jl. bij onze locatie in Borculo. Wij
waarderen uw betrokkenheid en willen graag transparantie bieden over het verloop van
het incident en de genomen acties.

De tijdslijn en visuele beoordeling maken inzichtelijk hoe de situatie zich heeft
ontwikkeld en welke afwegingen op dat moment zijn gemaakt.

Reactie op uw vragen

1. Waarom is er na het overleg van 15.45 uur geen direct contact opgenomen
met de Veiligheidsregio en brandweer?

Uit het onderzoeksrapport blijkt dat onze crisisorganisatie op 4 juli om 15.45 uur is
geactiveerd, direct nadat de fout met het lossen van zoutzuur (HCI) in de
salpeterzuurtank (HNO3z) werd ontdekt. De eerste focus lag op het beperken van risico’s
via interne maatregelen, waaronder het leegpompen van de tank in IBC’s. Op dat
moment was nog geen rookontwikkeling zichtbaar. Op basis van de beschikbare
technische en chemische informatie en externe consultatie van twee gespecialiseerde
bedrijven werd de situatie als beheersbaar ingeschat. De mengverhouding van beide
stoffen was zo dat de inschatting is gemaakt dat geen koningswater zou ontstaan.

2. Waarom is er rond 19.14 uur, bij het verschijnen van oranje rook, geen direct
contact opgenomen met de Veiligheidsregio?

De eerste tekenen van een chemische reactie werden waargenomen rond 19.14 uur. Via
de uitlaat van de gaswasser (een open pijpje naast de tank) kwamen kleine pufjes
oranje rook vrij. De crisisorganisatie was op dat moment actief bezig met het uitvoeren
van het mitigerende plan. Op basis van de beperkte hoeveelheid rook werd deze
aanvankelijk geinterpreteerd als een beheersbare emissie, mede omdat er ook geen
warmte werd waargenomen.

Om 21.10 uur, toen de rookontwikkeling toenam en de situatie verslechterde, is
onmiddellijk besloten tot evacuatie en het alarmeren van de brandweer. De brandweer
heeft het incident vervolgens opgeschaald naar GRIP2. De explosie vond plaats om
22.13 uur.

Ter ondersteuning van deze tijdlijn zijn hieronder (en in de bijlage) foto's bijgevoegd die
de situatie tussen 19.14 uur en 21.09 uur weergeven. Deze beelden geven inzicht in de
rookontwikkeling en de visuele beoordeling van de situatie in die periode.



3. Samenwerking met Veiligheidsregio, gemeente en omgevingsdiensten.

Wij delen de mening dat vroegtijdige samenwerking met externe partijen essentieel is bij
incidenten met potentieel gevaarlijke stoffen. Wij hebben inmiddels aanbevelingen
geformuleerd om dit te verbeteren, waaronder:

e Het uitbreiden van chemische mengscenario’s in noodplannen.
¢ Opnieuw trainen van crisisteams op basis van verschillende scenario’s.
e Versterking van communicatieprotocollen met externe partijen.

Conclusies en vervolgstappen

Met de kennis van nu had eerder contact met de Veiligheidsregio kunnen bijdragen aan
bredere risicobeoordeling en codrdinatie. Dit is een belangrijk leerpunt dat wij
meenemen in de herziening van onze crisisprocedures.

Wij hebben afgelopen vrijdag 29 augustus onze voorlopige bevindingen en onze
verbetermaatregelen gedeeld met de omwonenden. Dit rapport richtte zich in het
bijzonder op de oorzaken van het incident, om zo inzicht te bieden in de achterliggende
factoren en om gerichte verbeteracties te kunnen formuleren en uitvoeren.

Wij staan open voor overleg met de gemeente en Veiligheidsregio om gezamenlijk te
werken aan een robuustere aanpak en om de zorgen van inwoners te adresseren.

Met vriendelijke groet,
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Brit Brons,

Namens FrieslandCampina Borculo



Bijlage: situatie tussen 19.14 uur en 21.09 uur weergeven
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