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T.a.v. het college van burgemeester en wethouders
Marktstraat 1

7271 AX BORCULO

Borculo, 25 augustus 2025

Betreft: Reactie op brief college van burgemeester en wethouders

Geacht college,

Hartelijk dank voor uw brief van 20 augustus jl. aan dhr. Van Karnebeek over de
mogelijke herstart van onze fabriek in Borculo. Wij begrijpen en respecteren de zorgen
die bij uw college en de inwoners leven. Het incident van 4 juli heeft veel impact gehad
en wij vinden het verschrikkelijk dat dit heeft plaatsgevonden. We nemen de gevoelens
van ongerustheid zeer serieus.

Intern onderzoek

Het interne onderzoek van FrieslandCampina naar het incident op de productielocatie in
Borculo is nagenoeg afgerond; we verwachten de uitkomsten daarvan op korte termijn
te kunnen delen. Daarmee zal er meer duidelijkheid komen over wat er is gebeurd en
hoe we herhaling voorkomen. Zoals ook met de burgemeester besproken, zullen we
binnenkort namens FrieslandCampina een brief sturen aan omwonenden waarin onder
andere de uitkomsten van het eigen onderzoek aan bod zullen komen. Daarnaast is de
informatiebijeenkomst van medio september een belangrijk moment om vragen te
beantwoorden en zorgen te bespreken.

Borculo: twee productielocaties

Met betrekking tot de herstart van de productie willen we graag een aantal punten
verduidelijken. De locatie in Borculo bestaat uit twee productielocaties: een
kindervoedingsfabriek en een ingrediéntenfabriek. De ingrediéntenfabriek verwerkt wei
van onze kaasfabrieken tot lactose en eiwitrijke ingrediénten voor bijvoorbeeld
medische- en sportvoeding. Het incident op 4 juli heeft geen impact gehad op de
productie in de ingrediéntenfabriek.

In de andere productielocatie, de kindervoedingsfabriek waar het incident plaatsvond,
wordt melk verwerkt tot ingrediénten voor kindervoeding. Hoewel het incident
plaatsvond tijdens het lossen van een tankwagen met zuur voor de reiniging van de
installaties en geen directe betrekking had op het productieproces zelf, ligt de productie
van de kindervoeding op dit moment nog steeds stil. De locatie wordt momenteel wel
weer gebruikt voor melkoverslag, waarbij melk van een melkwagen wordt overgepompt
naar een andere melkwagen.



Herstart kindervoedingsproductie

De huidige verwachting is dat de kindervoedingsproductie in de loop van september
gefaseerd zal worden hervat. Deze herstart vindt plaats met de grootst mogelijke
zorgvuldigheid en steeds in nauw overleg met de bevoegde autoriteiten.

Als eerste stap zal het overpompen van melk van de ene naar de andere melkwagen
plaatsvinden. Vervolgens zullen de installaties één voor één weer in gebruik worden
genomen. De opstart van kindervoedingsfabriek vormt de laatste fase van dit traject.
Gedurende elke fase geldt onverkort dat de veiligheid van onze medewerkers, de
omgeving en onze producten de hoogste prioriteit heeft.

Samen vooruit

Wij hopen met deze toelichting bij te dragen aan wederzijds begrip en vertrouwen.
FrieslandCampina is al bijna 130 jaar actief in Borculo en hecht grote waarde aan de
goede relatie met de lokale gemeenschap. Wij realiseren ons dat dit incident diepe
sporen heeft nagelaten. Tegelijkertijd blijven wij onze maatschappelijke rol
vervullen: betrouwbare productie van kindervoeding, werkgelegenheid aan onze
medewerkers en het garanderen van afzet voor onze melkveehouders.

Dit alles doen we uitsluitend op een veilige en verantwoorde wijze, in hauwe afstemming
met de gemeente en de omgeving. We biijven ons inzetten voor transparante
communicatie over de oorzaak en gevolgen, voor een zorgvuldige afhandeling van de
schade en het herstel van vertrouwen.

Met vriendelijke groet,
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